Zał. nr 1 do SIWZ

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWNIENIA

1. Przedmiotem niniejszego zamówienia jest dostawa specjalistycznego oprogramowania wraz z licencjami do oprogramowania oraz wsparciem technicznym celu rozbudowy Systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie”.

2. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje:
1) Dostawę przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego przedmiotu zamówienia opisanego w pkt. 6 poniżej. 
2) Udzielenie licencji do dostarczonego oprogramowania

3) Zapewnienie realizacji świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) przez okres 36 miesięcy dla oprogramowania GIS i 12 miesięcy dla oprogramowania fotogrametrycznego, liczony od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego. Wykonawca zobowiązany będzie do podjęcia reakcji serwisowej w ciągu 24 godzin liczonych od chwili otrzymania od Zamawiającego zgłoszenia problemu. Dla realizacji powyższego możliwe jest wykorzystanie faksu i poczty elektronicznej, zdalnego dostępu do komputerów (tylko i wyłączenie za każdorazową zgodą administratora PNBT) lub wykonanie niezbędnych prac w siedzibie Zamawiającego. Termin naprawy gwarancyjnej przedmiotu zamówienia lub dostarczenia przedmiotu zamówienia wolnego od wad nie może przekroczyć 10 dni licząc od daty zgłoszenia nieprawidłowości w przedmiocie zamówienia.  Warunki realizacji świadczeń gwarancyjnych zawarte są odpowiednio w pkt 6.1.3 (oprogramowanie GIS)
i pkt 6.2.2 (oprogramowanie fotogrametryczne).
3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dla każdej licencji nośnik CD/DVD 
z oprogramowaniem.
4. Wszędzie, gdzie występują w SIWZ nazwy własne produktów, zastrzeżone przez 
producentów zgodnie z art. 29 ust. 3 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych,
dopuszcza się oferowanie produktów równoważnych do wymaganych. Przez równoważne Zamawiający rozumie produkty o parametrach gwarantujących zachowanie wymaganej funkcjonalności opisanego oprogramowania. 
5. Opis przedmiotu zamówienia jest zgodny z nomenklaturą Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
6. Przedmiot zamówienia został podzielony na dwa Zadania:
6.1. Zadanie I – oprogramowanie GIS:

1. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca dostarczy poniżej wymienione oprogramowanie ArcGIS, z jednoczesnym udzieleniem Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania oraz wsparcie techniczne. Wykonawca dostarczy:
1) trzy (3) licencje oprogramowania ArcView 10.X (wraz z trzyletnim wsparciem technicznym) lub o funkcjonalności równoważnej,
2) dziewięć (9) licencji oprogramowania ArcPad 10.X (wraz z trzyletnim wsparciem technicznym) lub o funkcjonalności równoważnej,
Oprogramowanie musi posiadać interfejs w języku polskim.

Poniższa tabela specyfikuje poszczególne rodzaje oprogramowania specjalistycznego, których dostarczenia wymaga Zamawiający w ramach przedmiotu zamówienia.

	ArcGIS ArcView 10.X lub równoważny
	Funkcje interakcji z mapą

Nawigowanie mapą:
1. Przesuwanie i powiększanie widoku mapy, skalowanie widoku do zasięgu warstwy
2. Korzystanie z zakładek przestrzennych, dostęp do hiperłączy
3. Korzystanie z dynamicznych informacji na mapie, korzystanie z okna lupy
4. Przesuwanie i powiększanie do wybranych obiektów
5. Tworzenie hiperłącza do zewnętrznej aplikacji, makra lub URL
6. Tworzenie i zarządzanie zakładkami przestrzennymi, korzystanie z okna przeglądu
Zapytania:
1. Identyfikacja obiektów na mapie, pomiar odległości
2. Wyszukiwanie obiektów na mapie (Znajdź)
3. Selekcja danych według lokalizacji
4. Selekcja danych według atrybutów
Funkcje wyświetlania mapy 

Ogólne cechy mapy:
1. Wizualizacja arkusza mapy lub określonego zestawu danych
2. Interaktywne ustawianie procentowej przezroczystości wszystkich warstw danych
3. Ustawienie maksymalnej i minimalnej skali wyświetlania danych
4. Przycięcie wyświetlania mapy do obrysu obiektu lub grafiki
5. Tworzenie prowadnic, siatki pomiarowej i siatki odniesienia
6. Tworzenie prostokątów zasięgu dla innych danych (mapy odniesienia i mapy przeglądowe)
7. Zmienna głębokość warstwy maskującej
Dane tabelaryczne:
1. Tworzenie „w locie" dynamicznych złączeń pomiędzy różnymi bazami danych
2. Tworzenie i używanie relacji typu: wiele-do-jeden oraz jeden-do-wiele
3. Tworzenie statystyk, podsumowywanie danych, tworzenie wykresów i raportów
4. Budowanie szczegółowych raportów z wykorzystaniem Crystal Reports
5. Sortowanie względem wielu atrybutów, połączenie i korzystanie z tabel zewnętrznych baz danych
Wyświetlanie danych wektorowych:
1. Kontrola koloru selekcji każdego zestawu danych, tworzenie informacji na mapie
2. Odniesienie symbolizacji do określonej skali mapy
3. Interaktywne wykluczanie wybranych obiektów z wyświetlania
4. Wybieranie obiektów do wyświetlania poprzez zapytania SQL
5. Kontrola, które pola danych tabelarycznych są dostępne na mapie.
Klasyfikacje tematyczne danych wektorowych:
1. Jednolity symbol, wartości unikalne, zgodnie z symbolami w stylu
2. Gradacja kolorem lub sygnatury stopniowane, sygnatury proporcjonalne
3. Mapa kropkowa, symbolizacja wykresami kołowymi i słupkowymi
4. Dwuwymiarowa i wielowymiarowa reprezentacja danych
5. Interaktywny histogram klasyfikacji danych
Symbolizacja:
1. Interaktywne tworzenie symboli za pomocą edytora własności symboli
2. Kontrola kolejności/porządku rysowania symboli poprzez zaawansowane opcje kreślenia
3. Definiowanie symboli wypełnienia, linii, obrysów i punktów
4. Możliwość importu grafiki (obrazka) jako wzoru wypełnienia
Funkcje kompozycji i drukowania strony 

Elementy mapy:
1. Tytuł, Tekst, Obwódka mapy, Legenda, Strzałka północy
2. Skala, Tekst skali, Rysunek, Obiekty OLE, Siatka kilometrowa
3. Siatka kartograficzna
Formaty Eksportu:
1. Enhanced Metafile (EMF), Windows Bitmap (BMP)
2. Encapsulated PostScript (EPS), Tagged Image File Format (TIFF)
3. Portable Document Format (PDF), Joint Photographics Experts Group (JPEG)
4. Portable Network Graphics (PNG), Graphic Interchange Format (GIF)
Drukowanie z następującymi sterownikami:
1. Windows, PostScript
2. Wykonanie procesu drukowania na lokalnym komputerze w celu przyśpieszenia druku
Funkcje tekstowe na mapie

Etykietowanie:
1. Tworzenie „w locie" dynamicznych etykiet
2. Automatyczne wykrywanie konfliktów i opcje rozmieszczenia etykiet
3. Reguły rozmieszczenia etykiet dla ustawienia priorytetów pomiędzy warstwami
4. Reguły rozmieszczania dla ustawienia wag etykiet względem obiektów
5.  Wiele predefiniowanych stylów etykiet, Obrót etykiet na podstawie pola atrybutu
6. Wiele schematów dynamicznego etykietowania określanych dla każdej warstwy mapy
7. Kontrola, dla których obiektów warstwy mają być wyświetlane etykiety
8. Zaawansowane formatowanie tekstu dla dynamicznej symbolizacji etykiet
9. Opisy (Adnotacje) – korzystanie z interaktywnego narzędzia etykietowania (Objaśnienie, Etykieta, Tekst zakrzywiony, Paragraf), Tworzenie opisów z etykiet

Edycja Opisów:
1. Interaktywne przesuwanie, obracanie i skalowanie opisów
2. Dodawanie opisów poziomych lub pod określonym kątem
3. Dodawanie opisów z linią wiodącą

4. Tworzenie opisów wzdłuż linii krzywych lub geometrii istniejących obiektów
5. Dynamiczne pobieranie wartości opisów z warstwy mapy
6. Interaktywne zarządzanie opisami nierozmieszczonymi
7. Niezależna edycja każdego słowa opisu
8. Interaktywne gromadzenie i rozpraszanie opisów
9. Odbicie ciągu znaków opisu
10. Interaktywne modyfikowanie krzywizny i orientacji linii
11. Edycja symbolizacji opisu pojedynczego obiektu lub jednocześnie opisów grupy obiektów
Zarządzanie opisami i wymiarami:
1. Przechowywanie opisów w geobazie lub w dokumencie mapy
2. Tworzenie podklas opisów
3. Tworzenie wyświetlania wymiarów wyrównanych do rzeczywistej odległości pomiędzy punktami
4. Tworzenie wyświetlania wymiarów odległości poziomej, pionowej oraz skośnej pomiędzy punktami
5. Tworzenie i edycja opisów powiązanych z klasą obiektów w reobazie
Funkcje obsługi danych rastrowych 
Bezpośredni odczyt danych rastrowych:
1. Rastry ArcSDE, Bitmap (BMP), Device Independent Bitmap (DIB) format
2. Microsoft Windows Bitmap, Compressed ARC Digitized Raster Graphics (CADRG)
3. Controlled Image Base (CIB), Universal Transverse Mercator (UTM)/Universal Polar Stereographic (UPS) Standard
4. Digital Terrain Elevation Data (DTED) Levels 0, 1, 2,, ER Mapper
5. ERDAS 7.5 GIS, 7.5 LAN, RAW,, Graphic Interchange Format (GIF)
6. Intergraph Raster Files: CIT - dane binarne, COT - dane w odcieniu szarości
7. Joint Photographics Experts Group (JPEG), Joint File
8. Interchange Format (JFIF),, JPEG 2000
9. Multiresolution Seamless Image Database (MrSID Generations 2, 3)
Bezpośredni Odczyt Danych Wektorowych:
1. Geobaza, Pliki shape, Vector Product Format (VPF)
2. Web services ArcIMS Image Service ArcIMS Feature Services
3. OGC Web Map Server (WMS)
Bezpośrednia Edycja Danych Wektorowych:
1. Obiekty proste geobazy osobistej

2. Obiekty proste geobazy osobistej pobrane z geobazy profesjonalnej
3. Pliki shape
Bezpośredni Odczyt Innych Danych:

1. ESRI TIN, dBASE (DBF), Text (TXT
2. Pliki ESRI INFO, Połączenia OLE DB, Połączenia ODBC,Microsoft Access
Wygląd i zachowanie aplikacji:
1. Pływające/Dokowalne paski narzędzi
2. Wykorzystanie kodowania UNICODE dla atrybutów międzynarodowych
3. Kompilacja z ustawieniami wyświetlania Microsoft Windows
Dostosowanie:
1. Dostosowywany wygląd aplikacji (re-aranżacja narzędzi/pasków narzędziowych metodą przeciągnij - upuść)
2. Tworzenie nowych pasków narzędzi i menu bez konieczności programowania
3. Tworzenie i zapisywanie makr korzystając z Visual Basic for Applications (VBA)
4. Rozszerzanie aplikacji komponentami COM dowolnego środowiska programistycznego
Edycja danych przestrzennych

Narzędzia Tworzenia Geometrii:

1. Wskazywanie i digitalizacja na ekranie, Digitalizacja strumieniowa
2. Dodanie współrzędnych na podstawie kąta z jednego punktu i odległości z drugiego
3. Dodanie współrzędnych na podstawie przecięcia przedłużenia dwóch segmentów
4. Konstruowanie krzywych, Konstruowanie krzywych stycznych
5. Dodanie współrzędnych na podstawie odległości od dwóch znanych lokalizacji
6. Dodanie współrzędnych w punkcie środkowym pomiędzy dwiema znanymi lokalizacjami
7. Dodawanie współrzędnych punktu na przedłużeniu istniejących linii
Zadania Manipulacji Obiektami:
1. Tworzenie nowych obiektów
2. Tworzenie nowego poligonu na podstawie geometrii istniejących obiektów (Autouzupełnianie Poligonów), Przekształcanie istniejącego obiektu
3. Wycinanie obiektów poligonowych, Tworzenie lustrzanych kopii istniejących obiektów
4. Rozciąganie i przycinanie istniejących obiektów
5. Dodanie, usunięcie, interaktywne przesunięcie lub modyfikacja wartości współrzędnych dla wierzchołków istniejących obiektów

Narzędzia Edycji Obiektów Zawierają:
1. Przesuwanie, obrót, usuwanie, kopiowanie oraz wklejanie
2. Rozdzielanie linii wg długości lub procentowo
3. Podział linii na podstawie odległości, liczby segmentów
4. Tworzenie bufora wokół obiektów, Kopiowanie równoległe
5. Łączenie istniejących obiektów
6. Tworzenie nowych obiektów przez sumowanie obiektów w jednej lub w różnych warstwach

7. Tworzenie nowych obiektów z buforów istniejących
8. Tworzenie nowych poligonów z przecięcia istniejących obiektów
9. Przecinanie warstw poligonowych, Rozciąganie i przycinanie obiektów do innych obiektów
Edytowanie Atrybutów:
1. Modyfikacja pojedynczego wybranego wiersza lub grupy jednocześnie
2. Kopiowanie atrybutów do jednego lub więcej wierszy jednocześnie
3. Obliczanie wartości atrybutów przy użyciu skryptów
4. Zatwierdzanie wartości atrybutów korzystając ze zdefiniowanych reguł wartości poprawnych
Obiekty Wieloczęściowe:
1. Dodawanie i usuwanie części, Powiększanie do części, Dodawanie, usuwanie i edycja lokalizacji wierzchołków
2. Tworzenie oddzielnych obiektów z każdej części
Nawigowanie w Obrębie Mapy Podczas Edycji:
1. Powiększanie do wierzchołków obiektów, Powiększanie do części obiektów
2. Interaktywne przesuwanie i powiększanie z wykorzystaniem narzędzi edycyjnych i skrótów
3. Przesuwanie i powiększanie do nierozmieszczonych opisów lub obiektów powiązanych z nierozmieszczonymi opisami
Transformacje danych wektorowych:
1. Transformacja Rubber Sheeting, Transformacja Afiniczna
2. Transformacja przez podobieństwo, Transformacja rzutowa
3. Wpasowanie styków, Transfer atrybutów pomiędzy obiektami scalanej geometrii
4. Kopiowanie geometrii obiektu z jednej lokalizacji/warstwy do nowej lokalizacji/warstwy
Generalizacja:
1. Wygładzanie obiektów liniowych
2. Upraszczanie kształtu obiektów liniowych (generalizacja)
Funkcje mobilność 

Obsługa GPS:
1. Wyświetlanie w czasie rzeczywistym położenia z odbiornika GPS
2. Dynamiczne centrowanie mapy nad bieżącym punktem GPS
3. Zapisywanie położenia w plikach logów
4. Filtrowanie wg kolejności wprowadzania, czasu, odległości lub odchylenia

Funkcje zarządzania danymi 

Ogólne:
1. Przesuwanie, kopiowanie i wklejanie danych GIS i wszystkich powiązanych plików
2. Zarządzanie zestawami rastrów i katalogami rastrów w geobazie osobistej
3. Tworzenie geobazy osobistej, Tworzenie klas obiektów geobazy osobistej
4. Tworzenie plików shape.

	ArcPad w wersji 10.X lub równoważny
	Funkcjonalności:

1. Wyświetlanie map złożonych z wielu warstw
2. Wyświetlanie i możliwość edycji danych graficznych jak i atrybutowych z nimi związanych
3. Obsługa warstw wektorowych przynajmniej w formacie shp (shapefile)
4. Obsługa warstw rastrowych w formatach: jpeg2000, tiff, MrSID (Możliwość niezależnego włączania i wyłączania wszystkich warstw)
5. Posiadanie podstawowych funkcji obsługi mapy: powiększenie, pomniejszenie, przesunięcie w dowolnym kierunku, obrót, odświeżenie
6. Funkcja identyfikacji - wyświetlenie informacji atrybutowej o wybranym obiekcie
7. Funkcja wykonywania pomiarów na mapie: odległości i kątów
8. Funkcja wyszukiwania obiektów po określonych wartościach atrybutów
9. Wsparcie dla odbiornika GPS i jego synchronizacji z mapą
10. Wsparcie dla dalmierza laserowego i jego synchronizacji z mapą
11. Funkcja automatycznego obrotu mapy wraz z kierunkiem ruchu - przy włączonym odbiorniku GPS
12. Zaawansowane funkcje edycji i tworzenia nowych obiektów wektorowych, rysowanie i edycja: punktów, linii, poligonów - w tym także z wykorzystaniem aktualnej pozycji GPS
13. Współpraca z systemami operacyjnymi Windows CE 4.2, Windows CE 5.0, Windows Mobile: 2003, 2003 SE, 5, 6 i nowsze


2. W odniesieniu do wymienionego w wykazie powyżej oprogramowania specjalistycznego Zamawiający dopuszcza dostarczenie oprogramowania o funkcjonalności równoważnej, przy spełnieniu wyspecyfikowanych kryteriów równoważności oraz wymienionych w powyższym akapicie wymagań. Z uwagi na wieloletnie korzystanie z wyspecyfikowanego oprogramowania lub wcześniejszych wersji wyspecyfikowanego oprogramowania, Zamawiający posiada zasoby zbiorów danych, dokumentów, a pracownicy posiadają przeszkolenie i/lub nabyte doświadczenie w posługiwaniu się tym oprogramowaniem. Dlatego dla zapewnienia ciągłości pracy Zamawiającego – w przypadku dostarczenia oprogramowania równoważnego dla wymienionego powyżej – Zamawiający będzie wymagał:

1) Przeniesienia danych, innych produktów wytworzonych przy pomocy dotychczas używanego oprogramowania do formatu natywnego dla dostarczonego oprogramowania równoważnego, przy zachowaniu wszystkich cech użytkowych tych produktów.

2) Konfiguracji środowisk pracy, w których to oprogramowanie będzie używane w taki sposób, by nie nastąpiło pozbawienie użytkowników możliwości, które posiadają obecnie lub które byłyby dostępne w przypadku oprogramowania wymienionego w wykazie powyżej.

3) Przeprowadzenia szkoleń użytkowników w siedzibie Zamawiającego, gwarantujących nabycie przez nich umiejętności wykorzystywania dostarczonego oprogramowania równoważnego w stopniu zapewniającym utrzymanie obecnego poziomu produktywności i wydajności.

4) Zabezpieczenia na normalnym poziomie kontynuacji działalności Zamawiającego w sytuacji okresowego wyłączenia z pracy grup pracowników spowodowanego koniecznością odbycia niezbędnych szkoleń.

5) Rekompensaty ewentualnych strat poniesionych przez Zamawiającego z tytułu opóźnień w realizacji terminowych zobowiązań spowodowanych udziałem w szkoleniach kluczowych pracowników oraz procesem konwersji danych, dokumentów i innych produktów do formatu natywnego dla dostarczonego oprogramowania równoważnego.

3. Wymagania w zakresie realizacji świadczeń gwarancyjnych(wsparcia technicznego):

1) Wykonawca zapewnia realizację świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) przez okres 36 miesięcy liczony od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego.

2) Wykonawca zapewnia realizację świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) polegających na:

a) Usuwaniu awarii i wad przedmiotu zamówienia lub do dostarczenia przedmiotu zamówienia wolnego od wad – w zależności od rodzaju wad.
b) Bezpłatnej aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji dostępnej w okresie trwania Gwarancji jakości, o którym mowa w pkt 1) powyżej, wraz z przekazaniem kompletnej dokumentacji (m.in. protokoły przekazania wraz z numerami rejestracyjnymi, instrukcja instalacji i użytkowania).
c) Udzielaniu konsultacji Zamawiającemu w zakresie funkcjonowania oprogramowania.
d) Umożliwieniu dostępu do bazy wiedzy producenta oprogramowania, gromadzącej informacje dotyczące użytkowania poszczególnych produktów oraz odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania.

e) Rozwiązywaniu bieżących problemów w funkcjonowaniu oprogramowania.

3) Wykonawca zobowiązuje się podjąć reakcję serwisową w ciągu 24 godzin liczonych od chwili otrzymania wiadomości o awarii lub wadzie. Dla realizacji powyższego możliwe jest wykorzystanie faksu i poczty elektronicznej, zdalnego dostępu do komputerów (tylko i wyłącznie za każdorazową zgodą administratora PNBT) lub wykonanie niezbędnych prac w siedzibie Zamawiającego.
4) Zgłoszenie awarii, wady lub innej nieprawidłowości w działaniu przedmiotu zamówienia, objętego gwarancją jakości, dokonywane będzie w dni robocze w godzinach od 7.30 do  15.30 przez Zamawiającego obligatoryjnie w formie pisemnej i doręczane faksem na nr faksu Wykonawcy ……………. lub pocztą elektroniczną na adres Wykonawcy ………………………... Wykonawca potwierdzi niezwłocznie przyjęcie zgłoszenia na numer faksu lub adres poczty elektronicznej, z którego zgłoszenie zostało wysłane.

5) Termin naprawy gwarancyjnej przedmiotu zamówienia lub dostarczenia przedmiotu zamówienia wolnego od wad nie może przekroczyć 10 dni licząc od daty zgłoszenia nieprawidłowości w przedmiocie zamówienia przez Zamawiającego.
4. Zamawiający informuje, że posiada oprogramowanie ArcGIS firmy ESRI. W posiadanym przez Zamawiającego oprogramowaniu opracowane zostały zbiory danych obejmujące między innymi zwektoryzowane arkusze map i bazy obiektów znajdujących się na warstwach punktowych, liniowych i  poligonowych. Korzystanie z Systemu będzie odbywało się m.in. w oparciu o posiadane przez Zamawiającego oprogramowanie, wymienione poniżej:
1) ArcGIS Serwer 10.0 – 1 licencja
2) ArcGIS ArcEditor 10.0 – 3 licencje

3) ArcGIS ArcView 10.0 – 4 licencje

4) ArcGIS Spatial Analyst – 2 licencje

5) ArcGIS 3D Analyst – 2 licencje

6) ArcPad – 5 licencji

Zamawiający wymaga, aby dostarczone oprogramowanie zapewniało pełną kompatybilność z wyżej wymienionym oprogramowaniem. Dostarczone przez Wykonawcę oprogramowanie równoważne do wymaganego nie może wpłynąć na obniżenie poziomu jakości oraz na zwiększenie nakładu pracy podczas wykonywania zadań, jak również musi zapewnić pełną porównywalność z wynikami otrzymywanymi w posiadanym przez Zamawiającego środowisku. 
6.2. Zadanie II – oprogramowanie fotogrametryczne

1. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca dostarczy poniżej wymienione oprogramowanie fotogrametryczne, z jednoczesnym udzieleniem Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania oraz wsparcie techniczne. Wykonawca dostarczy:
1) Jedną (1) licencję sieciową oprogramowania LP360 Advanced lub o funkcjonalności równoważnej. 
Poniższa tabela specyfikuje rodzaj oprogramowania specjalistycznego, którego dostarczenia wymaga Zamawiający w ramach przedmiotu zamówienia.
	LP360 Advanced lub równoważne
	1. Generowanie i eksport modelów wysokościowych (np. NMT, NMPT) z użyciem linii nieciągłości terenu do formatów ASCII, Binary, Esri GRID

2. Generowanie i eksport rastrowej mapy intensywności, nachylenia, ekspozycji, reliefu cieniowego

3. Generowanie i eksport warstwic wraz z opisami do pliku shp, dgn i dxf

4. Drapowanie obrazów rastrowych na chmurę punktów i model TIN

5. Tworzenie statystyk dla całej chmury punktów lub w zdefiniowanym poligonie

6. Wykonywania seryjnych profili terenowych wzdłuż polilinii

7. Kontrola wysokościowa i jakościowa chmury punków

8. Przetwarzanie wsadowe danych LiDAR (import i eksport chmury punktów, nadawanie linii lotu, rozrzedzenie chmury punktów, tworzenie rastra gęstości chmury punktów, eksport statystyk)

9. Interaktywna klasyfikacja chmury punktów

10. Wektoryzacja linii nieciągłości terenu

11. Narzędzie przeklasyfikowania chmury punktów

12. Automatyczna klasyfikacja chmury punktów

13. Generowanie obrysów obiektów



2. Wymagania w zakresie realizacji świadczeń gwarancyjnych(wsparcia technicznego):

1) Wykonawca zapewnia realizację świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) przez okres 12 miesięcy liczony od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego.
2) Wykonawca zapewnia realizację świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) polegających na:

a) Usuwaniu awarii i wad przedmiotu zamówienia lub do dostarczenia przedmiotu zamówienia wolnego od wad – w zależności od rodzaju wad.

b) Bezpłatnej aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji dostępnej w okresie trwania Gwarancji jakości, o którym mowa w pkt 1) powyżej, wraz z przekazaniem kompletnej dokumentacji (m.in. protokoły przekazania wraz z numerami rejestracyjnymi, instrukcja instalacji i użytkowania).
c) Udzielaniu konsultacji Zamawiającemu w zakresie funkcjonowania oprogramowania.
d) Umożliwieniu dostępu do bazy wiedzy producenta oprogramowania, gromadzącej informacje dotyczące użytkowania poszczególnych produktów oraz odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania, jeżeli taka baza istnieje.
e) Rozwiązywaniu bieżących problemów w funkcjonowaniu oprogramowania.

3) Wykonawca zobowiązuje się podjąć reakcję serwisową w ciągu 24 godzin liczonych od chwili otrzymania wiadomości o awarii lub wadzie. Dla realizacji powyższego możliwe jest wykorzystanie faksu i poczty elektronicznej, zdalnego dostępu do komputerów (tylko i wyłącznie za każdorazową zgodą administratora PNBT) lub wykonanie niezbędnych prac w siedzibie Zamawiającego.
4) Zgłoszenie awarii, wady lub innej nieprawidłowości w działaniu przedmiotu zamówienia, objętego gwarancją jakości, dokonywane będzie w dni robocze w godzinach od 7.30 do  15.30 przez Zamawiającego obligatoryjnie w formie pisemnej i doręczane faksem na nr faksu Wykonawcy ……………. lub pocztą elektroniczną na adres Wykonawcy ………………………... Wykonawca potwierdzi niezwłocznie przyjęcie zgłoszenia na numer faksu lub adres poczty elektronicznej, z którego zgłoszenie zostało wysłane.

5) Termin naprawy gwarancyjnej przedmiotu zamówienia lub dostarczenia przedmiotu zamówienia wolnego od wad nie może przekroczyć 10 dni licząc od daty zgłoszenia nieprawidłowości w przedmiocie zamówienia przez Zamawiającego.

3. Zamawiający informuje, że posiada oprogramowanie ArcGIS firmy ESRI, wymienione poniżej:
1) ArcGIS Serwer 10.0 – 1 licencja

2) ArcGIS ArcEditor 10.0 – 3 licencje

3) ArcGIS ArcView 10.0 – 4 licencje

4) ArcGIS Spatial Analyst – 2 licencje

5) ArcGIS 3D Analyst – 2 licencje

6) ArcPad – 5 licencji


W posiadanym przez Zamawiającego oprogramowaniu opracowane zostały zbiory danych obejmujące między innymi zwektoryzowane arkusze map i bazy obiektów znajdujących się na warstwach punktowych, liniowych i  poligonowych. Korzystanie z Systemu informacji przestrzennej będzie odbywało się m.in. w oparciu o posiadane przez Zamawiającego oprogramowanie. Wyżej opisane oprogramowanie LP360 jest rozszerzeniem dedykowanym dla użytkowników pracujących w środowisku ArcGIS ESRI, czyli takim, w jakim pracuje Zamawiający. Zawiera wiele funkcji, które w powiązaniu z oprogramowaniem ArcGIS znacznie zwiększają możliwość wykorzystania wszelkich funkcji oprogramowania. 

Zał. 2 do SIWZ

.....................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013

FORMULARZ OFERTOWY

W odpowiedzi na ogłoszenie w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę: Rozbudowa systemu informacji przestrzennej 
w Parku Narodowym „Bory Tucholskie” – dostawa oprogramowania.
Ja ……………………………………………………………………....................................................
(imię i nazwisko)
w imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy
………………………………………………………………………………………………………....
(nazwa firmy, ulica, miejscowość, telefon, fax, email)
oświadczam, że:

1. Oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia – Zadania I zgodnie z wymogami wskazanymi 
w specyfikacji istotnych warunków zamówienia za cenę:
netto .……….....………..........…
zł
(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł

VAT .…….% ....…………....….
zł
(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł
brutto .………….…...........…….
zł
(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł

1) Cena oferty brutto musi być podana cyfrowo i słownie, wyrażona w złotych zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (grosze), przy czym końcówki od 0 do 4 należy zaokrąglić 
w dół, a od 5 do 9 w górę;
2) Stawka podatku VAT musi zostać określona zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wyrażona w procentach;
3) Wykonawca musi przewidzieć wszystkie okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia. W związku z powyższym zaleca się bardzo szczegółowe sprawdzenie warunków wykonania zamówienia;
4) Wykonawca nie może podać ceny rażąco niskiej w stosunku do przedmiotu zamówienia, pod rygorem odrzucenia oferty. W przypadku błędów w obliczeniu ceny oferty - błędne obliczenie iloczynów lub błędne sumowanie, Zamawiający przyjmie za właściwą wartość cenę jednostkową brutto i na tej podstawie dokona poprawienia omyłek rachunkowych.
wg poniższego zestawienia tabelarycznego:

	L.p.
	Nazwa
	Ilość w szt.
	Cena jedn. brutto w PLN
	Stawka VAT %
	Wartość brutto w PLN

	1.
	Licencja ArcView 10.X (wraz z trzyletnim wsparciem technicznym ) lub o funkcjonalności równoważnej
	3
	
	
	

	2.
	Licencja ArcPad 10.X (wraz z trzyletnim wsparciem technicznym) lub o funkcjonalności równoważnej
	9
	
	
	


2. Oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia – Zadania II zgodnie z wymogami wskazanymi 
w specyfikacji istotnych warunków zamówienia za cenę:
netto .……….....………..........…
zł
(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł

VAT .…….% ....…………....….
zł

(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł

brutto .………….…...........…….
zł

(słownie) ……………………………………..................................…………………....…........ zł

1) Cena oferty brutto musi być podana cyfrowo i słownie, wyrażona w złotych zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (grosze), przy czym końcówki od 0 do 4 należy zaokrąglić 
w dół, a od 5 do 9 w górę;
2) Stawka podatku VAT musi zostać określona zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wyrażona w procentach;

3) Wykonawca musi przewidzieć wszystkie okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia. W związku z powyższym zaleca się bardzo szczegółowe sprawdzenie warunków wykonania zamówienia;

4) Wykonawca nie może podać ceny rażąco niskiej w stosunku do przedmiotu zamówienia, pod rygorem odrzucenia oferty. W przypadku błędów w obliczeniu ceny oferty - błędne obliczenie iloczynów lub błędne sumowanie, Zamawiający przyjmie za właściwą wartość cenę jednostkową brutto i na tej podstawie dokona poprawienia omyłek rachunkowych.

wg poniższego zestawienia tabelarycznego:

	L.p.
	Nazwa
	Ilość w szt.
	Cena jedn. brutto w PLN
	Stawka VAT %
	Wartość brutto w PLN

	1.
	Licencja sieciowa LP360 Advanced  lub o funkcjonalności równoważnej 
	1
	
	
	


3. Zapoznałem się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i nie wnoszę do niej żadnych zastrzeżeń, uznaję się związanym określonymi w niej zasadami postępowania oraz otrzymałem wszystkie niezbędne informacje do przygotowania i złożenia oferty.

4. Powyższe ceny zawierają wszystkie koszty z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia.

5. Zapoznałem się z przedstawionym wzorem umowy, nie wnoszę do niej żadnych uwag
i w przypadku wyboru oferty zobowiązuję się do zawarcia umowy na warunkach w niej określonych w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego.

6. Termin realizacji zamówienia od daty podpisania umowy do dnia: 29 maja 2013 r.
7. Uznaję się za związanego niniejszą ofertą przez okres 30 dni.

8. Do formularza ofertowego załączam załączniki wymienione w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

…………………………………




………………………………….

(miejscowość, data)







(podpis i pieczęć Wykonawcy 
Zał. nr 3 do SIWZ

....................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
OŚWIADCZENIE art. 22 ust. 1 Ustawy

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w przetargu nieograniczonym na dostawę: Rozbudowa systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie” – dostawa oprogramowania.
w imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy:

................................................................................................................................................................
(nazwa składającego ofertę)

................................................................................................................................................................

(adres: ulica, miejscowość, telefon/fax, email)
Oświadczam, że reprezentowany przeze mnie Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U.  
z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) dotyczące:

1. Posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
2. Posiadania wiedzy i doświadczenia

- samodzielnie*

- polegając na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów*

3. Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej.

*niewłaściwe skreślić

…………………………………




………………………………….


(miejscowość, data)







(podpis i pieczęć Wykonawcy 
Zał. nr 4 do SIWZ

....................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
OŚWIADCZENIE art. 24 ust.1 Ustawy

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia w przetargu nieograniczonym na dostawę: Rozbudowa systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie” – dostawa oprogramowania.
w imieniu  reprezentowanej przeze mnie firmy:
................................................................................................................................................................

(nazwa składającego ofertę adres ulica, telefon/fax, e-mail)
Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 Ustawy PZP.
…………………………………




………………………………….


(miejscowość, data)







(podpis i pieczęć Wykonawcy 
Zał. nr 5 do SIWZ

....................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
OŚWIADCZENIE

Wykaz podmiotów- Podwykonawców, którzy będą uczestniczyć w wykonaniu zadania o udzielenie zamówienia w przetargu nieograniczonym na dostawę: Rozbudowa systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie” – dostawa oprogramowania.
	Lp.
	Zakres zamówienia, który będą realizować Podwykonawcy 



	
	

	
	

	
	


Uwaga: w przypadku braku podwykonawców należy wpisać „nie dotyczy”

…………………………………




………………………………….


(miejscowość, data)







(podpis i pieczęć Wykonawcy 
Zał. nr 6 do SIWZ

.................................

(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013

WZÓR UMOWY

dla Zadania I – oprogramowanie GIS

W dniu ....................................................................

pomiędzy Parkiem Narodowym „Bory Tucholskie”, ul. Długa nr 33, 89-606 Charzykowy, NIP 5552105596, REGON 221580414, reprezentowanym przez mgr inż. Janusza Kochanowskiego – Dyrektora Parku, przy kontrasygnacie Gł. Księgowego - mgr Joanny Miszewskiej,
zwanym dalej Zamawiającym 
a

.......................................................................................................................................................

reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................................
zwanym dalej Wykonawcą
wskutek postępowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie
z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej Ustawą, została zawarta Umowa o następującej treści:

§ 1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania GIS, o którym mowa w pkt 6.1 załącznika nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, tj.
1) Trzech (3) licencji oprogramowania ArcView 10.X wraz z trzyletnim wsparciem technicznym lub o funkcjonalności równoważnej,

2) Dziewięciu (9) licencji oprogramowania ArcPad 10.X wraz z trzyletnim wsparciem technicznym lub o funkcjonalności równoważnej,

w celu rozbudowy Systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie”.
2. Załącznik nr 1 do SIWZ stanowi integralną część Umowy.
3. Specyfikację techniczną oferowanego oprogramowania zawiera załącznik nr 3 do umowy.
4. Zakres przedmiotu umowy obejmuje:
1) Dostawę do siedziby Zamawiającego przedmiotu Umowy.
2) Udzielenie licencji do dostarczonego oprogramowania.
3) Zapewnienie realizacji świadczeń gwarancyjnych (wparcia technicznego) na warunkach określonych w § 8 Umowy przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego (załącznik nr 1 do Umowy).
§ 2
Wartość przedmiotu Umowy - Wynagrodzenie

Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie całości przedmiotu Umowy, 
o którym mowa w § 1 niniejszej Umowy wynosi:

netto: ……………….. zł 
(słownie: …………………………………………………….zł)

podatek VAT...........%......................zł

(słownie…………………………………………………..… zł)

brutto: ……………… zł 
(słownie: …………………………………………………….zł).
§ 3
Termin wykonania Umowy i odbiór przedmiotu Umowy

1. Termin wykonania Umowy liczony jest od dnia podpisania Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w następujących terminach:

1) W zakresie dostarczenia oprogramowania wraz z licencjami - w terminie do dnia 29.05.2013 r.
Do każdej licencji Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik CD/DVD 
z oprogramowaniem, w liczbie odpowiadającej liczbie udzielonych licencji, oznaczony 
w sposób trwały nazwą aplikacji poprzez podanie pełnej nazwy aplikacji używanej przez producenta oprogramowania.

2) W zakresie zapewnienia realizacji świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) 
w ciągu 24 godzin od otrzymania od Zamawiającego zgłoszenia problemu przez okres 
36 miesięcy, licząc od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego (załącznik nr 1 do Umowy).
3. Wykonanie zobowiązań określonych w § 1 ust. 4 pkt 1 i 2 niniejszej Umowy zostanie potwierdzone w sporządzonym przez Strony Protokole odbioru końcowego zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. Potwierdzenie wykonania obowiązków określonych 
w § 1 ust. 4 pkt 3 Umowy nastąpi w protokole serwisu gwarancyjnego, określającego, m.in. datę zgłoszenia awarii lub wady, datę przystąpienia do realizacji, termin realizacji, rodzaj wady.
§ 4
Faktury i płatności
1. Faktura VAT zostanie wystawiona przez Wykonawcę nie później niż 3 dni od daty podpisania bez zastrzeżeń przez obie Strony Protokołu odbioru końcowego.

2. Płatność będzie dokonana na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę, przelewem w terminie 30 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej pod względem rachunkowym i formalno-prawnym faktury VAT.

3. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego, z którego wypłacane są środki.

§ 5
Wykonanie Umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Umowę z najwyższą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności odpowiada za jakość i terminowość wykonania Umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić wykonanie Umowy przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie.

3. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców oraz osób, za pomocą których wykonuje umowę, jak za własne działania i zaniechania.

4. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszystkich zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w tym o wszczęciu wobec niego postępowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub innego, a także o innych istotnych zdarzeniach, w szczególności ogłoszeniu upadłości – następnego dnia od dnia jej ogłoszenia. 

§ 6
Udzielenie licencji
1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do dostarczonego przez niego oprogramowania w zakresie, w jakim jest to konieczne do udzielenia Zamawiającemu licencji na korzystanie z tego oprogramowania w celu przewidzianym postanowieniami Umowy a charakter prawny stosunków łączących Wykonawcę z twórcami poszczególnych oprogramowań powoduje, że Wykonawca nabywa autorskie prawa majątkowe do każdej zaktualizowanej wersji oprogramowania.

2. Zamawiający jest zobowiązany do przestrzegania autorskich praw majątkowych Wykonawcy.

3. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji na korzystanie z oprogramowania w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem i celem powstania. Licencja obejmuje prawo Zamawiającego do korzystania z oprogramowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na polach eksploatacji, obejmujących co najmniej:

1) Zainstalowanie na komputerze Zamawiającego.

2) Rozpowszechnianie w sieci informatycznej Zamawiającego, w tym wprowadzanie danych do pamięci komputera i zwielokrotnianie w pamięci komputera.

3) Aktualizacja wersji oprogramowania zgodnie z postanowieniami Umowy.

4) Wykonywanie innych czynności związanych ze zwykłym korzystaniem z oprogramowania.

§ 7
Kary umowne

1. Strony ustalają kary umowne za niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie przedmiotu Umowy. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia następujących kar umownych:

1) Za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu Umowy w zakresie wynikającym z § 1 ust. 4 pkt 1 i 2 – w wysokości 1% wartości przedmiotu Umowy brutto określonej w § 2 za każdy dzień opóźnienia liczony od dnia następnego po dniu ustalonego terminu zakończenia realizacji Umowy.

2) Za odstąpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 20 % wartości przedmiotu Umowy brutto.

3) Za odstąpienie Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - 
w wysokości 20 % wartości przedmiotu Umowy brutto.

4) Za nieprzystąpienie do realizacji świadczeń gwarancyjnych w terminie określonym w § 8 ust. 5 pkt 2 – w wysokości 1 % wartości przedmiotu Umowy brutto za każde rozpoczęte 6 godzin po upływie 24 godzinnego terminu na usunięcie awarii lub wady.
5) Za opóźnienia w realizacji świadczeń gwarancyjnych, w terminie określonych w § 8 ust.5 pkt 3 w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej lub w dostarczeniu przedmiotu Umowy wolnego od wad. 
2.
Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
3.
Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

4.
Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania Umowy wyłączają jedynie zdarzenia siły wyższej, tj. zdarzenia zewnętrzne, których nie można było przewidzieć i którym nie można było zapobiec. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia, a jeżeli z powodu siły wyższej nie byłoby to możliwe – w terminie 3 dni od dnia, w którym stanie się to możliwe. Udowodnienie zaistnienia siły wyższej obciąża stronę, która się na siłę wyższą powołuje.

§ 8
Gwarancja jakości
1. Wykonawca przez podpisanie niniejszej Umowy  udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na przedmiot Umowy określony w § 1 Umowy.
2. Gwarancja jakości na oprogramowanie, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy obejmuje okres do upływu 36 miesięcy od dnia podpisania przez Strony Protokołu odbioru końcowego.
3. Okres gwarancji jakości, o którym mowa w ust. 2, każdorazowo ulega przedłużeniu o czas usuwania awarii lub wady, w którym Zamawiający nie może w pełni korzystać 
z oprogramowania. W przypadku usunięcia przez Wykonawcę awarii lub wady okres gwarancji jakości dla przedmiotu naprawy przedłuża się o czas usuwania awarii lub wady.
4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania, w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 2 Umowy, świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) polegających na:

1) Usuwaniu awarii i wad przedmiotu Umowy lub do dostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad – w zależności od rodzaju wad.
2) Bezpłatnej aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji dostępnej w okresie trwania Gwarancji jakości, o której mowa w ust. 2, wraz z przekazaniem kompletnej dokumentacji (m.in. protokoły przekazania wraz z numerami rejestracyjnymi, instrukcja instalacji 
i użytkowania)
3) Udzielaniu konsultacji Zamawiającemu w zakresie funkcjonowania oprogramowania.
4) Umożliwieniu dostępu do bazy wiedzy producenta oprogramowania, gromadzącej informacje dotyczące użytkowania poszczególnych produktów oraz odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania.

5) Rozwiązywaniu bieżących problemów w funkcjonowaniu oprogramowania.
5. Strony ustalają następujące warunki realizacji świadczeń gwarancyjnych (wparcia technicznego):

1) Zgłoszenie awarii, wady lub innej nieprawidłowości w działaniu przedmiotu Umowy, objętego gwarancją jakości, dokonywane będzie w dni robocze w godzinach od 7.30 do  15.30 przez Zamawiającego obligatoryjnie w formie pisemnej i doręczane faksem na nr faksu Wykonawcy ……………. lub pocztą elektroniczną na adres Wykonawcy ………………………... Wykonawca potwierdzi niezwłocznie przyjęcie zgłoszenia na numer faksu lub adres poczty elektronicznej, z którego zgłoszenie zostało wysłane.

2) Wykonawca zobowiązuje się podjąć reakcję serwisową w ciągu 24 godzin liczonych od chwili otrzymania wiadomości o awarii lub wadzie. Dla realizacji powyższego możliwe jest wykorzystanie faksu i poczty elektronicznej, zdalnego dostępu do komputerów (tylko 
i wyłącznie za każdorazową zgodą administratora PNBT) lub wykonanie niezbędnych prac w siedzibie Zamawiającego.
3) Termin naprawy gwarancyjnej przedmiotu Umowy lub dostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad nie może przekroczyć 10 dni licząc od daty zgłoszenia nieprawidłowości w przedmiocie Umowy przez Zamawiającego.
4) Wszelkie koszty z tytułu świadczeń gwarancyjnych w okresie gwarancji ponosi Wykonawca.
5) Wszelkie świadczenia gwarancyjne będą wykonywane przez profesjonalnych serwisantów.

6) Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, o którym mowa w ust. 2, jeżeli zgłosił awarię lub wadę przed upływem tego terminu.
6. W sprawach nie uregulowanych w zakresie gwarancji zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 9
Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach: 

1) Wykonawca nie przystąpił do wykonania Umowy w terminie 20 dni od daty rozpoczęcia wykonania Umowy lub nie kontynuuje jej wykonania w okresie 20 dni od daty pisemnego wezwania przez Zamawiającego do wykonania Umowy.

2) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiającego, określającego termin usunięcia stwierdzonych naruszeń, nie wykonuje Umowy zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący sposób zaniedbuje lub narusza zobowiązania umowne.

3) W wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy lub znacznej jego części lub nastąpiło ogłoszenie upadłości Wykonawcy, o czym Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego następnego dnia po ogłoszeniu upadłości Wykonawcy.

4) Wykonawca przystąpił do likwidacji swojej firmy, z wyjątkiem likwidacji przeprowadzanej w celu przekształcenia lub restrukturyzacji.

5) Wykonawca, wbrew treści oferty, powierzył wykonanie Umowy lub jej części osobie trzeciej.

2. Odstąpienie od Umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej wraz z podaniem szczegółowego uzasadnienia – przekazanego drugiej Stronie.

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy – w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.

4. Wszelkie odszkodowania na zasadach ogólnych związane z realizacją Umowy będą regulowane zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 10
Rozstrzyganie sporów
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej Umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 11
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy w szczególności ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010, Nr 113, poz. 759 ze zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93, ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 152, poz. 1016).

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: po jednym dla Zamawiającego i dla Wykonawcy. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.

Zamawiający







Wykonawca
Załączniki:

1. Protokół odbioru końcowego (wzór).

2. Formularz oferty.

3. Specyfikacja techniczna oferowanego oprogramowania
4. Załącznik nr 1 do SIWZ
Zał. nr 1 do Umowy

..................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO - WZÓR
Umowa nr ....................................................... z dnia ......................................
1. Protokół sporządzono w dniu...............................................................................

2. Protokół dokumentuje odbiór przedmiotu zamówienia :

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
3. Zamawiający dokonuje odbioru przedmiotu zamówienia bez uwag i stwierdza, że zostały wykonane w terminie, zgodnie z SIWZ i pozostałymi postanowieniami umowy 
lub
Zamawiający odmawia odbioru przedmiotu zamówienia w związku z następującymi uwagami i zastrzeżeniami: 

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Zamawiający







Wykonawca 
Zał. nr 7 do SIWZ

..................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
WZÓR UMOWY

dla Zadania II – oprogramowanie fotogrametryczne
W dniu ....................................................................

pomiędzy Parkiem Narodowym „Bory Tucholskie”, ul. Długa nr 33, 89-606 Charzykowy, NIP 5552105596, REGON 221580414, reprezentowanym przez mgr inż. Janusza Kochanowskiego – Dyrektora Parku, przy kontrasygnacie Gł. Księgowego - mgr Joanny Miszewskiej,

zwanym dalej Zamawiającym 

a

.......................................................................................................................................................

reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................................
zwanym dalej Wykonawcą
wskutek postępowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie
z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej Ustawą, została zawarta Umowa o następującej treści:

§ 1
Przedmiot Umowy

5. Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania fotogrametrycznego, o którym mowa w pkt 6.2 załącznika nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, tj.
3) Jednej (1) licencji sieciowej oprogramowania LP360 Advanced lub o funkcjonalności równoważnej

w celu rozbudowy Systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie”.

6. Załącznik nr 1 do SIWZ stanowi integralną część Umowy.
7. Specyfikację techniczną oferowanego oprogramowania zawiera załącznik nr 3 do umowy.
8. Zakres przedmiotu umowy obejmuje:
4) Dostawę do siedziby Zamawiającego przedmiotu Umowy.

5) Udzielenie licencji do dostarczonego oprogramowania.

6) Zapewnienie realizacji świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) na warunkach określonych w § 8 Umowy przez okres 12 miesięcy od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego (załącznik nr 1 do Umowy).

§ 2
Wartość przedmiotu Umowy - Wynagrodzenie

Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie całości przedmiotu Umowy, 
o którym mowa w § 1 niniejszej Umowy wynosi:

netto: ……………….. zł 

(słownie: …………………………………………………….zł)

podatek VAT...........%......................zł

(słownie…………………………………………………..… zł)

brutto: ……………… zł 

(słownie: …………………………………………………….zł).

§ 3
Termin wykonania Umowy i odbiór przedmiotu Umowy
4. Termin wykonania Umowy liczony jest od dnia podpisania Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w następujących terminach:

3) W zakresie dostarczenia oprogramowania wraz z licencjami - w terminie do dnia 29.05.2013 r.

Do licencji Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć nośnik CD/DVD z oprogramowaniem, w liczbie odpowiadającej liczbie udzielonych licencji, oznaczony w sposób trwały nazwą aplikacji poprzez podanie pełnej nazwy aplikacji używanej przez producenta oprogramowania.

4) W zakresie zapewnienia realizacji świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) 
w ciągu 24 godzin od otrzymania od Zamawiającego zgłoszenia problemu przez okres 12 miesięcy, licząc od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego (załącznik nr 1 do Umowy).

6. Wykonanie zobowiązań określonych w § 1 ust. 4 pkt 1 i 2 niniejszej Umowy zostanie potwierdzone w sporządzonym przez Strony Protokole odbioru końcowego zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. Potwierdzenie wykonania obowiązków określonych 
w § 1 ust. 4 pkt 3 Umowy nastąpi w protokole serwisu gwarancyjnego, określającego, m.in. datę zgłoszenia awarii lub wady, datę przystąpienia do realizacji, termin realizacji, rodzaj wady.

§ 4
Faktury i płatności

1. Faktura VAT zostanie wystawiona przez Wykonawcę nie później niż 3 dni od daty podpisania bez zastrzeżeń przez obie Strony Protokołu odbioru końcowego.

2. Płatność będzie dokonana na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę, przelewem w terminie 30 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej pod względem rachunkowym i formalno-prawnym faktury VAT.

3. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego, z którego wypłacane są środki.

§ 5
Wykonanie Umowy
5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Umowę z najwyższą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności odpowiada za jakość i terminowość wykonania Umowy.

6. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić wykonanie Umowy przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie.

7. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców oraz osób, za pomocą których wykonuje umowę, jak za własne działania i zaniechania.

8. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszystkich zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w tym o wszczęciu wobec niego postępowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub innego, a także o innych istotnych zdarzeniach, w szczególności ogłoszeniu upadłości – następnego dnia od dnia jej ogłoszenia. 

§ 6
Udzielenie licencji

4. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do dostarczonego przez niego oprogramowania w zakresie, w jakim jest to konieczne do udzielenia Zamawiającemu licencji na korzystanie z tego oprogramowania w celu przewidzianym postanowieniami Umowy a charakter prawny stosunków łączących Wykonawcę z twórcami poszczególnych oprogramowań powoduje, że Wykonawca nabywa autorskie prawa majątkowe do każdej zaktualizowanej wersji oprogramowania.

5. Zamawiający jest zobowiązany do przestrzegania autorskich praw majątkowych Wykonawcy.

6. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji na korzystanie z oprogramowania w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem i celem powstania. Licencja obejmuje prawo Zamawiającego do korzystania z oprogramowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na polach eksploatacji, obejmujących co najmniej:

1) Zainstalowanie na komputerze Zamawiającego.

2) Rozpowszechnianie w sieci informatycznej Zamawiającego, w tym wprowadzanie danych do pamięci komputera i zwielokrotnianie w pamięci komputera.

3) Aktualizacja wersji oprogramowania zgodnie z postanowieniami Umowy.

4) Wykonywanie innych czynności związanych ze zwykłym korzystaniem z oprogramowania.

§ 7
Kary umowne

1. Strony ustalają kary umowne za niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie przedmiotu 

Umowy. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia następujących kar umownych:

6) Za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu Umowy w zakresie wynikającym z § 1 ust. 4 pkt 1 i 2 – w wysokości 1% wartości przedmiotu Umowy brutto określonej w § 2 za każdy dzień opóźnienia liczony od dnia następnego po dniu ustalonego terminu zakończenia realizacji Umowy.

7) Za odstąpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 20 % wartości przedmiotu Umowy brutto.

8) Za odstąpienie Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - 
w wysokości 20 % wartości przedmiotu Umowy brutto.

9) Za nieprzystąpienie do realizacji świadczeń gwarancyjnych w terminie określonym w § 8 ust. 5 pkt 2 – w wysokości 1 % wartości przedmiotu Umowy brutto za każde rozpoczęte 6 godzin po upływie 24 godzinnego terminu na usunięcie awarii lub wady.

10) Za opóźnienia w realizacji świadczeń gwarancyjnych, w terminie określonych w § 8 ust. 5 pkt 3 w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w § 2 za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej lub w dostarczeniu przedmiotu Umowy wolnego od wad. 

2.
Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

3.
Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

4.
Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania Umowy wyłączają jedynie zdarzenia siły wyższej, tj. zdarzenia zewnętrzne, których nie można było przewidzieć i którym nie można było zapobiec. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia, a jeżeli z powodu siły wyższej nie byłoby to możliwe – w terminie 3 dni od dnia, 
w którym stanie się to możliwe. Udowodnienie zaistnienia siły wyższej obciąża stronę, która się na siłę wyższą powołuje.

§ 8
Gwarancja jakości
4. Wykonawca przez podpisanie niniejszej Umowy  udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na przedmiot Umowy określony w § 1 Umowy.

5. Gwarancja jakości na oprogramowanie, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy obejmuje okres do upływu 12 miesięcy od dnia podpisania przez Strony Protokołu odbioru końcowego.

6. Okres gwarancji jakości, o którym mowa w ust. 2, każdorazowo ulega przedłużeniu o czas usuwania awarii lub wady, w którym Zamawiający nie może w pełni korzystać 
z oprogramowania. W przypadku usunięcia przez Wykonawcę awarii lub wady okres gwarancji jakości dla przedmiotu naprawy przedłuża się o czas usuwania awarii lub wady.

7. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania, w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 2 Umowy, świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego) polegających na:

6) Usuwaniu awarii i wad przedmiotu Umowy lub do dostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad – w zależności od rodzaju wad.

7) Bezpłatnej aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji dostępnej w okresie trwania Gwarancji jakości, o której mowa w ust. 2, wraz z przekazaniem kompletnej dokumentacji (m.in. protokoły przekazania wraz z numerami rejestracyjnymi, instrukcja instalacji 
i użytkowania)

8) Udzielaniu konsultacji Zamawiającemu w zakresie funkcjonowania oprogramowania.

9) Umożliwieniu dostępu do bazy wiedzy producenta oprogramowania, gromadzącej informacje dotyczące użytkowania poszczególnych produktów oraz odpowiedzi na najczęściej zadawane pytania, jeżeli taka baza istnieje.

10) Rozwiązywaniu bieżących problemów w funkcjonowaniu oprogramowania.

8. Strony ustalają następujące warunki realizacji świadczeń gwarancyjnych (wsparcia technicznego):

7) Zgłoszenie awarii, wady lub innej nieprawidłowości w działaniu przedmiotu Umowy, objętego gwarancją jakości, dokonywane będzie w dni robocze w godzinach od 7.30 do 15.30 przez Zamawiającego obligatoryjnie w formie pisemnej i doręczane faksem na nr faksu Wykonawcy ……………. lub pocztą elektroniczną na adres Wykonawcy ………………………... Wykonawca potwierdzi niezwłocznie przyjęcie zgłoszenia na numer faksu lub adres poczty elektronicznej, z którego zgłoszenie zostało wysłane.

8) Wykonawca zobowiązuje się podjąć reakcję serwisową w ciągu 24 godzin liczonych od chwili otrzymania wiadomości o awarii lub wadzie. Dla realizacji powyższego możliwe jest wykorzystanie faksu i poczty elektronicznej, zdalnego dostępu do komputerów (tylko 
i wyłącznie za każdorazową zgodą administratora PNBT) lub wykonanie niezbędnych prac w siedzibie Zamawiającego.

9) Termin naprawy gwarancyjnej przedmiotu Umowy lub dostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad nie może przekroczyć 10 dni licząc od daty zgłoszenia nieprawidłowości 
w przedmiocie Umowy przez Zamawiającego.

10) Wszelkie koszty z tytułu świadczeń gwarancyjnych w okresie gwarancji ponosi Wykonawca.

11) Wszelkie świadczenia gwarancyjne będą wykonywane przez profesjonalnych serwisantów.

12) Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po upływie terminu gwarancji, o którym mowa w ust. 2, jeżeli zgłosił awarię lub wadę przed upływem tego terminu.
9. W sprawach nie uregulowanych w zakresie gwarancji zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego.

§ 9
Odstąpienie od Umowy
5. Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach: 

6) Wykonawca nie przystąpił do wykonania Umowy w terminie 20 dni od daty rozpoczęcia wykonania Umowy lub nie kontynuuje jej wykonania w okresie 20 dni od daty pisemnego wezwania przez Zamawiającego do wykonania Umowy.

7) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiającego, określającego termin usunięcia stwierdzonych naruszeń, nie wykonuje Umowy zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący sposób zaniedbuje lub narusza zobowiązania umowne.

8) W wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy lub znacznej jego części lub nastąpiło ogłoszenie upadłości Wykonawcy, o czym Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego następnego dnia po ogłoszeniu upadłości Wykonawcy.

9) Wykonawca przystąpił do likwidacji swojej firmy, z wyjątkiem likwidacji przeprowadzanej w celu przekształcenia lub restrukturyzacji.

10) Wykonawca, wbrew treści oferty, powierzył wykonanie Umowy lub jej części osobie trzeciej.

6. Odstąpienie od Umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej wraz z podaniem szczegółowego uzasadnienia – przekazanego drugiej Stronie.

7. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy – w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.

8. Wszelkie odszkodowania na zasadach ogólnych związane z realizacją Umowy będą regulowane zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 10
Rozstrzyganie sporów
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej Umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 11
Postanowienia końcowe

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy 
w szczególności ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2010, Nr 113, poz. 759 ze zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 
z 1964 r. Nr 16, poz. 93, ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 152, poz. 1016).

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: po jednym dla Zamawiającego i dla Wykonawcy. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.


Zamawiający






Wykonawca

Załączniki:

5. Protokół odbioru końcowego (wzór).

6. Formularz oferty.

7. Specyfikacja techniczna oferowanego oprogramowania.
8. Załącznik nr 1 do SIWZ.
Zał. nr 1 do Umowy

..................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO - WZÓR
Umowa nr ....................................................... z dnia ......................................
4. Protokół sporządzono w dniu...............................................................................

5. Protokół dokumentuje odbiór przedmiotu zamówienia :

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
6. Zamawiający dokonuje odbioru przedmiotu zamówienia bez uwag i stwierdza, że zostały wykonane w terminie, zgodnie z SIWZ i pozostałymi postanowieniami umowy 
lub
Zamawiający odmawia odbioru przedmiotu zamówienia w związku z następującymi uwagami i zastrzeżeniami: 

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


Zamawiający







Wykonawca 

Zał. nr 8 do SIWZ

......................................
(pieczęć Wykonawcy)

Znak sprawy:

PNBT/2/2013
INFORMACJA

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia w przetargu nieograniczonym na dostawę: Rozbudowa systemu informacji przestrzennej w Parku Narodowym „Bory Tucholskie” – dostawa oprogramowani.
informuję, że należę do grupy kapitałowej* o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz składam listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej.
lub
nie należę do grupy kapitałowej* o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych
Uwaga:
*niewłaściwe skreślić

…………………………………




………………………………….


(miejscowość, data)







(podpis i pieczęć Wykonawcy 
